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	I - FICHE RECAPITULATIVE




  CREATION                           -                RENOUVELLEMENT

               Rayer la mention inutile

	Université Paul Verlaine - Metz 

Ne mentionner que les universités parties prenantes dans la mention de master

	Nom du Domaine (à sélectionner en gras)
 FORMCHECKBOX 
 Arts, Lettres et Langues
 FORMCHECKBOX 
 Droit, Economie, Gestion

 X  Sciences Humaines et Sociales
 FORMCHECKBOX 
 Sciences, Technologies
Intitulé de la mention

· en français : Information et communication

-
en anglais : Information and communication

Intitulés des spécialités

· Contenus et projets internet (vague C)
· Médias, médiations et métiers de la recherche (vague C)
· Responsable de communication territoriale (vague C)
· Nouvelle spécialité : Information numérique, formations et métiers de documentation 



	Date d’ouverture souhaitée : 2010

	Composante (s) assurant :

- la responsabilité administrative de la formation : UFR Sciences humaine et Arts

- la responsabilité pédagogique de la formation : UFR Sciences humaine et Arts

Composante(s) associée(s) :

Autre(s) établissement(s) concerné(s) : 

· Habilitation conjointe :

· Établissement en partenariat par convention (cf. III, 5) : 

· Etablissement en partenariat international :

· Autres formes de partenariat : IUFM de Lorraine – Université Henri Poincaré – Nancy 1


	Nom - Prénom du Responsable de la mention : Jacques WALTER

	Grade : PR classe exceptionnelle
	Section CNU : 71

	( : 06 08 98 55 92
	Fax : 03 87 31 55 06

	Email : jacques.walter@univ-metz.fr


	II – Description du projet


II-1 ORGANISATION GENERALE DE LA MENTION
La mention Information et communication regroupe 4 spécialités :

· Contenus et projets internet (vague C)
· Médias, médiations et métiers de la recherche (vague C)
· Métiers de la communication publique et territoriale (vague C)
· Information numérique, formations et métiers de la documentation
Seule la dernière, nouvelle spécialité, est décrite dans ce dossier.



II-2 ORGANISATION DES ETUDES 

M1 et M2 Spécialité Information numérique, formations et métiers de la documentation 
L’enseignement est assuré à temps plein et en présentiel, appuyé sur une plateforme de cours en ligne où les étudiants peuvent trouver un certain nombre de supports de cours et des ressources complémentaires.

Une validation est possible en trois ans pour certains étudiants salariés ou en formation continue.

II-3 OBJECTIFS DE LA FORMATION (Mention et spécialités)

Exigence du programme (Objectifs en termes de compétences ou connaissances visées)

Objectifs généraux de la mention

Adossé scientifiquement au Centre de recherche sur les médiations (EA 3476), la mention de master information et communication du domaine Sciences humaines et sociales, via ses spécialités, a pour objectif de former à quatre types de métiers de l’information et de la communication au niveau « cadre ». Ces cadres de haut niveau doivent pouvoir répondre ou anticiper la demande de différents secteurs d’activité, avec une ouverture internationale marquée :

· TIC et communication multimédia ;

· Enseignement et recherche appliquée ou fondamentale ;

· Communication publique et territoriale ;
· Information numérique et documentation
Préparant à des métiers précis (voir infra), grâce à une attention à la recherche fondamentale ou appliquée, les spécialités permettent également d’accéder à une inscription en doctorat, en particulier pour les étudiants ayant obtenu le diplôme Médias, médiations et métiers de la recherche.

Objectifs du diplôme Information numérique, formations et métiers de la documentation
Ce diplôme offre une spécialisation dans le domaine de la documentation, des technologies de l’information et de la communication et de l’enseignement, pour répondre au développement toujours croissant des usages d’internet dans la gestion de l’information et de la documentation et aux besoins de formations dans ce domaine. Les principaux métiers visés sont : professeur documentaliste, chargé de formation documentaire, chargé de projet documentaire, chargé de veille documentaire, gestionnaire de contenus, documentaliste - webmestre, responsable de service documentaire, gestionnaire d’information électronique.

1. Acquisition de connaissances

La spécialité permet d’acquérir des connaissances théoriques et opérationnelles en gestion documentaire et en stratégie de publication multimédia et internet : méthodologies de conception de ressources numériques, production et publication de contenus sur internet, gestion et politique documentaire, gestion de projets, préparation et mise en œuvre de formations. L’objectif est de comprendre les enjeux éducatifs et professionnels de l’information numérique et de la documentation, de connaître leurs spécificités et d’anticiper leurs évolutions.

2. Acquisition de compétences

Le diplôme vise à faire acquérir les compétences professionnelles 
· énoncées dans le référentiel du cahier des charges de la formation des maîtres (arrêté du 19 décembre 2006) pour préparer le concours CAPES documentation,

· de niveau IV de l’euro-référentiel des compétences et aptitudes des professionnels de l'information et de la documentation
,
 Les enseignements permettent 

· de mettre en œuvre des méthodologies de conception et production de services documentaires, notamment sur internet ;

· de maîtriser les méthodologies de gestion de projets documentaires, de concevoir et mettre en œuvre une politique documentaire ;

· de créer et mettre en œuvre des séquences pédagogiques, dans le domaine de la documentation et des TIC ;

· d’acquérir une maîtrise approfondie des techniques et des applications documentaires (logiciels documentaires, outils de veille) mais aussi de gestion de contenus éditoriaux en ligne (langages de publication et de développement web, outils de gestion de contenus).

Outre les étudiants ayant suivi une licence Information et communication, il peut accueillir des étudiants issus de formations en sciences humaines et sociales, lettres et gestion ou autres disciplines, qui auraient les pré-requis ou une expérience significative dans le domaine de la documentation. Il est également ouvert au public de la formation continue.

II-4 ORIGINALITE DU PROJET

La spécialité Information numérique, formations et métiers de la documentation est la seule en Lorraine à proposer une préparation au concours CAPES Documentation. Elle permet aux étudiants d’acquérir également des compétences en conception de contenus numériques, une polyvalence qui permet d’envisager des débouchés professionnels diversifiés. Elle les initie également à l’ingénierie de formations à distance, pour les amenre à pouvoir répondre à des demandes diversifiées. La dimension d’initiation à la recherche, importante dans la formation, ouvre aux étudiants la possibilité de poursuivre un troisième cycle en doctorat. 

II-5 PARTENARIAT AVEC D’AUTRES ETABLISSEMENTS PARTICIPANT A LA FORMATION OU ASSOCIES DANS DES RECONNAISSANCES MUTUELLES

Un partenariat avec l’IUFM Lorraine (intégré à l’Université Henri Poincaré-Nancy I) permettra d’assurer les formations « connaissance du système éducatif » et la gestion des stages dans les établissements scolaires. La proximité de l’INIST-CNRS permet d’associer à la formation des professionnels de cet Institut.
L’université Paul-Verlaine – Metz est membre de l’Université Ouverte des Humanités.
II-6 ADOSSEMENT RECHERCHE

L’adossement à la recherche repose sur quatre structures principales : le CREM, l’école doctorale Piemes, la MSH Lorraine, le réseau doctoral transfrontalier.

Centre de recherche sur les médiations (EA 3476), dir. : Pr Jacques Walter ; dir.-adj. : Pr, Béatrice Fleury, Pr Vincent Meyer, Pr Claude Nosal.
Structuration

Le laboratoire est structuré en 3 pôles

· Pixel : « Technologies de l’information, de la communication et médiations » (resp. Luc Massou)

· Praxis : « Médias, communications et médiations » (resp. Pr Béatrice Fleury)

· Praxitèle : « Arts, cultures et médiations » (resp. Christophe Bardin, Claire Lahuerta)

et un séminaire transversal.

Projet scientifique durant le contrat

Durant le contrat, le projet scientifique porte sur l’analyse des dispositifs de médiation. En voici les attendus, pôle par pôle :

· « Les dispositifs de médiation et la question des usages » (Pixel). Il s’agit d’étudier les médiations socio-techniques en mettant en exergue les dispositifs à l’œuvre dans les usages (ou non-usages) qu’elles suscitent. Les chercheurs solliciteront donc plus spécifiquement – mais pas exclusivement – les travaux en sciences de l’information et de la communication, en sociologie des usages, sociologie des sciences et techniques, ethnographie des pratiques, sémio-pragmatique et esthétique.
· « Les dispositifs de médiation et la question des pratiques » (Praxis). Ici, il s’agit de comprendre les dispositifs de communication (socio-politique, territoriale, mémorielle) à l’aune des processus et acteurs qui les qualifient. Et ce, avec un recours aux sciences de l’information et de la communication, à la sociologie des professions (journalisme, communication…), à l’histoire et à la sociologie de la mémoire, à l’histoire et à la sociologie de la culture, à la science politique.

· « Les dispositifs de médiation et la question des mutations artistiques et culturelles » (Praxitèle). En l’espèce, les travaux portent sur la médiation à partir de dispositifs contemporains et s’attacheront à valoriser et développer des outils scientifiques propres aux arts plastiques, aux arts de la scène et aux relations entre arts et industries. 

Points forts

· Le laboratoire est classé A+ par l’AERES

· Le laboratoire édite Questions de communication, revue semestrielle à comité de lecture, reconnue par le CNU, l’AERES et le CNRS (voir le site www.ques2com.fr).

· Le CREM développe de nombreuses recherches sur contrat à l’échelon international (8 au précédent contrat), en partenariat avec des universités (Afrique, Amérique du Sud, Europe).

· Maîtrise de méthodologies et technologies : méthodologies expérimentales et participatives ; recherche-action ; la recherche par le film, le film comme restitution de la recherche. 

· 90 % d’enseignants-chercheurs publiants (critères DS6) au précédent contrat.

Effectifs

Le laboratoire est désormais commun à l’UPV-M, à l’université Nancy 2 et à l’Université de Haute Alsace ; établissement principal : UPV-M.

· Pr : 7
· Mcf HDR : 1
· Mcf : 36
· IGR : 1,5
· Post-doctorant : 1
· Ater : 1
· Secrétaire : 1
· Doctorants : 48
Soutenances de thèses et HDR durant le précédent contrat

· Thèses : 19

· HDR : 3

Implication des étudiants

Les enseignements des différents diplômes sont en prise avec les recherches menées au CREM. Les étudiants de master et les doctorants sont invités à participer aux activités du laboratoire, y compris à des recherches sur contrat.

Ecole doctorale Perspectives interculturelles : écrits, médias, espaces, sociétés (ED 411)

L’école doctorale regroupe l’ensemble des laboratoires de SHS de l’UPV-M. À l’aune de l’interculturalité, ses thématiques sont celles de la MSH Lorraine (voir ci-dessous). Trois doctorants ont obtenu en 2008/2009 des allocations (délivrées sur concours interdisciplinaire). Les doctorants du CREM participent régulièrement et activement aux séminaires et colloques organisés par l’ED.

Maison des sciences de l’homme Lorraine

La MSH regroupe l’UPV-M et Nancy Université (3 établissements). Elle a obtenu le statut d’unité (mixte) de service et de recherche (USR 3261 / CNRS) à compter du 1er janvier 2009. 

Les équipes SHS des universités de Lorraine se sont unies pour élaborer des projets communs d’envergure fédérant l’ensemble des forces dans ces disciplines. Cinq projets, auxquels le CREM participe, constituent les grandes orientations de la MSH :

· Frontières, territoires et échanges ;

· Langues, textes et documents ;

· Institution, connaissance, innovation ;

· Mémoire, culture et sciences ;
· Santé, qualité de vie, handicap.
Réseau doctoral transfrontalier
Ce réseau regroupe les laboratoires de SHS des universités de Liège, Luxembourg, Metz, Sarre. Il propose chaque année un séminaire de doctorants sur les interculturalités et un séminaire thématique. Il contribue aussi à l’organisation de manifestations scientifiques par disciplines. À toutes ces activités internationales, le CREM participe activement via les enseignants-chercheurs et les doctorants.

II-7 DEBOUCHES ET METIERS VISES

Spécialité Information numérique, formations et métiers de la documentation
22121 Professeur certifié en documentation (enseignement général)
22122 Professeur certifié en documentation (enseignement technique, agricole ou professionnel)

22211 Formateur /formatrice responsable d'actions en documentation

22211 Formateur/formatrice TICE

32213 Webmestre (Ligne éditoriale d’un site web), Webmestre (Animation d’un site web)

32214 Chef de projet documentaire, 
32214 Conseiller/Conseillère technique en documentation, Consultant(e) en documentation
32214 Chargé(e) de projet documentaire, chargé(e) de veille 
32214 Documentaliste
32214 Responsable du service documentation
32214 Directeur/directrice des ressources documentaires
1/ Fiches ROME (Source : http://www.anpe.fr/espacecandidat/romeligne/RliIndex.do)

22121 Enseignant/Enseignante d'enseignement général

22122 Enseignant/Enseignante d'enseignement technique (agricole, professionnel, technologique) 

22211 Formateur/Formatrice

32213 Chargé/Chargée de communication

32214 Spécialiste de la gestion de l'information 

2/ Fiches MESR (Source : http://referens.univ-poitiers.fr/version/men/) pour certains emplois des EPCS ou EPST
Ingénieur d’étude

BAP F Information, documentation, culture, communication, édition, TICE

Chargé de système d’information documentaire

Chargé de ressources documentaires
Concepteur rédacteur de site web
Médiation scientifique, responsable TICE, communication

+ métiers du livre (documentation et édition)

+ web et multimédia

BAP I Gestion scientifique et technique

Appui à l'enseignement et à la recherche
II-8 PUBLICS VISES POUR LA MENTION
La spécialité information numérique, formations et métiers de la documentation sera ouverte aux étudiants titulaires d’une licence information-communication, mais aussi aux titulaires d’autres licences ayant une mention documentation, notamment, au plan régional :

· Parcours « métiers de la documentation » proposé en licence à l’UFR Lettres et Langues de l’UPV-M pour les étudiants de sciences du langage, lettres, langues, histoire et information-communication

· licence culture et communication de l’université Nancy 2.

Après examen du dossier, pourront aussi être admis en master les étudiants titulaires d’une licence professionnelle adéquate.

· Effectifs attendus

	Année universitaire

Nature du public

Mention information communication
spécialité Information numérique, formations et métiers de la documentation
	2010-2011
	2011-2012

	
	FI
	FC
	ALT
	FI
	FC
	ALT

	Master 1
	25
	3
	__
	25
	5
	__

	Master 2 
	12
	5
	__
	20
	5
	__


FI : Formation initiale

FC : Formation continue

ALT : Alternance (apprentissage ou contrat de professionnalisation)

	III - ORGANISATION DE LA FORMATION


III-1 EQUIPE DE FORMATION DE LA MENTION

	Nom - Prénom
	Fonction
	Etablissement de rattachement

	WALTER Jacques
	Responsable de la mention Information et communication
Responsable de la spécialité Médias, médiations et métiers de la recherche
	UPV-M

	SIMONNOT Brigitte
	Responsable de la spécialité Information numérique, formations et métiers de la documentation
	UPV-M

	MEYER Vincent
	Responsable de la spécialité Métiers de la communication publique et territoriale
	UPV-M

	PEDON Eric
	Responsable de la spécialité Contenus et projets internet
	UPV-M

	DIANA Jean-François
	Co-responsable de l’équipe pédagogique de M1
	UPV-M

	MORELLI Pierre
	Co-responsable de l’équipe pédagogique de M1
	UPV-M

	X (MCF 71e section, recrutement au 1/09/2010)
	Co-responsable de l’équipe pédagogique du M1 INForMDoc
	UPV-M

	DARD Olivier
	Directeur de l’Ecole doctorale Perspectives interculturelles : écrits, médias, espaces, sociétés
	UPV-M

	MASSOU Luc
	Représentant de l’équipe de formation Licence
	UPV-M

	BANELLA Audrey
	Secrétaire du département information communication
	UPV-M

	X
	Etudiant
	UPV-M

	ROYER Carine
	Responsable éditorial et multimédia 
	CG 57


III-2 EQUIPE PEDAGOGIQUE
Spécialité Information numérique, formations et métiers de la documentation
	Nom - Prénom
	Statut

(PR, MCF, …, Chercheur

(préciser la profession pour les Professionnels)
	Section

CNU
	Etablissement et composante de rattachement

(ou Entreprise pour les professionnels)

	AUBERT Philippe
	Responsable centre de ressources multimédia
	
	Inspection académique de la Moselle

	BASTIEN Christian
	MCF HDR
	16
	UPV-M / UFR SHA

	BAUR Nathalie
	Professeur documentaliste
	
	Collège Arsenal - Metz

	BEHR Michel
	Responsable centre de ressources multimédia
	
	Inspection académique de la Moselle

	BENICHOUX Brigitte
	Ingénieur d’études, responsable du service formation
	
	INIST/CNRS

	Capiau Suzanne
	Avocate
	
	Bruxelles

	COLLIGNON Alain
	Ingénieur de recherche

	
	INIST/CNRS

	DE COCCOLA Cécile
	Conservateur, Responsable du Département de la Formation et des abonnements à la documentation électronique
	
	UPVM / SCD

	DEVILLE Sylvie
	Conservateur, Directrice du SCD
	
	UPVM / SCD

	DIANA Jean-François
	Mcf
	71
	UPV-M/UFR SHA

	Didierlaurent Gisèle
	Professeur-documentaliste
	
	Collège Philippe-de-Vigneulles

	Dinet Jérôme
	MCF
	16 
	UPV-M / UFR SHA

	DOLLE Sylviane
	Professeur-documentaliste
	
	Collège Faulquemont

	Falgas Julien
	Webmestre
	
	UPV-M / UFR SHA

	FRISCH Muriel
	MCF
	70 
	Université Henri Poincaré – Nancy 1 (IUFM)

	HEIZMANN Bernard
	Professeur documentaliste certifié 

Responsable du groupe de formation CAPES documentation IUFM de Lorraine
	
	Université Henri Poincaré – Nancy 1 (IUFM)

	IVERN Maryse
	PRCE

Chef du département information communication
	
	Nancy Université - IUT 2

	KELLER Daniel
	Conservateur, Responsable du Département des Publics
	
	UPVM / SCD

	KELLER Hélène
	Conservateur, Directrice – adjointe, Responsable du Département des collections 
	
	UPVM / SCD

	Lavicka Michèle
	PRCE documentaliste

Chargée de mission IA-IPR EVS
	
	Université Henri Poincaré – Nancy 1 (IUFM)

	LE DREZEN Alain
	IGE informatique, Responsable du SID et du service informatique
	
	UPVM / SCD

	MASSOU Luc
	Mcf
	71
	UPV-M/UFR SHA

	MORELLI Pierre
	Mcf
	71
	UPV-M/UFR SHA

	POISSENOT Claude
	Mcf
	19
	Nancy Université - IUT 2

	Privat Jean-Marie
	PR
	09
	UPV-M / UFR LL

	SIMONNOT Brigitte
	Mcf
	71
	UPV-M/UFR SHA

	SOSANSKI Alain
	Professeur documentaliste certifié
	
	Collège Charles Péguy - Cattenom

	WALTER Jacques
	PR
	71
	UPV-M/UFR SHA

	WHITE Mélanie
	PRAG Anglais
	11
	UPV-M/UFR SHA

	MCF X
	Recrutement au 1/09/2010
	71
	UPV-M/UFR SHA


· Préciser, pour chaque année (M1 et M2) et pour chaque spécialité :

	spécialité Information numérique, formations et métiers de la documentation
	% d’enseignants de l’université
	% d’enseignants d’autres établissements d’enseignement supérieur
	% de chercheurs d'organismes de recherche
	% d’intervenants professionnels

	Master 1
	60 %
	20 %
	0 %
	20 %

	Master 2 
	35 %
	20 %
	5 %
	40 %


III-3 LISTE DES UNITES D’ENSEIGNEMENTS PROPOSEES DANS LA MENTION


M1 spécialité Information numérique, formations et métiers de la documentation
	N° de l’UE
	Intitulé des UE 


	Crédits ECTS
	Nature de l’enseignement

(1)
	Nb d’heures 

CM
	Nb d’heures TD
	Nb d’heures TP
	N° du Semestre

	UE F 10
	Approches théoriques de l’information et de la communication
	4
	CM
	40
	
	0
	S7

	UE F 11
	Politique et services documentaires
	2

	CM, TD
	12
	32
	0
	S7


	UE 12
	Pédagogie et compétences informationnelles
	2
	CM, TD
	20
	28
	0
	S7

	UE 13
	Méthodologie de la recherche 1
	2
	CM, TD
	20
	16
	0
	S7

	UEL 14
	Langue 
	2
	TD
	0
	24
	0
	S7

	UE AP 15
	Pratiques professionnelles et stage
	18
	TD
	0
	24
	0
	S7

	UE 20
	Théories des sciences de l'information
	6
	CM, TD
	48
	12
	0
	S8

	UE 21
	Éducation à l’information 
	5
	CM, TD
	18
	18
	0
	S8

	UE 22
	Systèmes d’information documentaires 
	3
	CM, TD
	16
	40
	0
	S8

	UE 23
	Méthodologie de la recherche 2
	5

	CM, TD
	20
	12
	0
	S8

	UE24 
	Méthodologie de conception web
	3
	TD
	0
	36
	0
	S8

	UE25 
	Productions documentaires
	6
	CM, TD
	12
	36
	0
	S8

	UE 26
	Langue 
	2
	TD
	0
	24
	0
	S8


M2 spécialité Information numérique, formations et métiers de la documentation
	N° de l’UE
	Intitulé des UE 


	Crédits ECTS
	Nature de l’enseignement

(1)
	Nb d’heures 

CM
	Nb d’heures TD
	Nb d’heures TP
	N° du Semestre

	UE 30
	Sciences de l’information
	5
	CM,TD
	24
	12
	0
	S9

	UE 31
	Dispositifs de formation en documentation
	5
	CM, TD
	12
	24
	0
	S9

	UE 32
	Gestion de projets 
	4
	CM, TD
	12
	20
	0
	S9

	UE 33
	Connaissance du système éducatif
	2
	CM, TD
	20
	20
	0
	S9

	UE 34
	Formation à distance
	4
	CM, TD
	12
	30
	0
	S9

	UE 35
	Langue
	2
	TD
	0
	24
	0
	S9

	UE 40
	Lecture et publics
	3
	CM, TD
	18
	36
	0
	S10

	UE41*
	Le système éducatif et ses publics
	3
	TD
	0
	48
	0
	S10

	UE42*
	Gestion électronique de documents
	3
	CM, TD
	18
	6
	0
	S10

	UE 43
	Atelier de réalisation
	2
	TD, projet
	0
	24
	0
	S10

	UE44
	Stage et TER
	30
	TD
	0
	24
	0
	S10


*Au choix
III-4 Structure de la formation (M1 et M2) 

· En M1, l’année constitue une spécialité à part entière. Des mutualisations sont possibles avec les autres parcours de M1 de la mention pour les UE de méthodologie de la recherche et langue.
· En M2,  des mutualisations sont possibles avec les autres parcours de M1 de la mention pour les UE de méthodologie de la recherche et langue. Les ateliers de réalisation (UE 43) entre les spécialités pourront rassembler des étudiants dans le cadre de projet à réaliser ensemble. Au deuxième semestre (S10), les étudiants qui ne souhaitent pas poursuivre la préparation du concours CAPES documentation pourront choisir l’UE42 au lieu de l’UE41.
III-5 NIVEAU LINGUISTIQUE

Article 6 de l’arrêté du 25 avril 2002 relatif au diplôme national de master : « Le diplôme de master ne peut être délivré qu'après validation de l'aptitude à maîtriser au moins une langue vivante étrangère. Les parcours types de formation comprennent des enseignements permettant aux étudiants d'acquérir cette aptitude. »

Quelles langues en master ?

La priorité est donnée à l’apprentissage de l’anglais. Les étudiants seront amenés à se confronter à des ouvrages et des articles en anglais. La formation est assurée par une équipe d’enseignants spécialisés, ce qui permet d’assurer la cohérence de la progression proposée aux étudiants.

Quel niveau en master ?

Le niveau attendu des étudiants à la fin de leur cursus est celui du CLES 2 (qui correspond au niveau B2 du cadre européen), c’est-à-dire qu’ils doivent être en mesure de comprendre l’essentiel de sujets concrets ou abstraits dans un contexte complexe et notamment celui de leur spécialité. 

Moyens mis en œuvre pour atteindre cet objectif 

Compréhension écrite : tout au long du master 1, les étudiants sont entraînés à la compréhension de textes techniques par le biais de différentes tâches inspirées de celles qui composent le CLES. Il leur est aussi demandé d’acquérir du vocabulaire, à la fois général et spécifique. Lors des enseignements de master 2, l’étude de dossiers composés de plusieurs articles scientifiques s’ajoute à celle de textes courts ou de longueur moyenne. L’objectif dépasse donc celui du CLES 2, puisque les étudiants travaillent avec leur professeur afin de parvenir à un niveau de compréhension écrite équivalent à celui du CLES 3, à savoir être en mesure de percevoir les divers niveaux de significations d’une gamme de textes longs et exigeants. L’anglais général n’est cependant pas négligé de manière à ce que les étudiants puissent s’adapter à un grand nombre de contextes.

Compréhension orale : au fil de l’année de master, les étudiants sont exposés à divers supports audio et vidéo, principalement américains et britanniques. Des stratégies concernant le développement de la compréhension orale sont mises en place. Le travail de cette compétence est poursuivi en master 2. Le laboratoire de langues dont sera prochainement équipé l’UFR Sciences humaines et Arts devrait permettre une diversification des activités proposées, ainsi qu’un suivi encore plus individualisé. Les étudiants ont toutefois déjà la possibilité de travailler en autonomie à l’Institut Média-Langues situé au cœur de la bibliothèque du Saulcy. Plusieurs logiciels leur y sont proposés de manière à ce qu’ils se familiarisent avec les fréquences des langues étrangères et qu’ils « ouvrent leur oreille ». 

Moyens mis en œuvre pour atteindre cet objectif :

Expression écrite : diverses tâches d’expression écrite sont fréquemment proposées (argumentation, synthèse de documents, rédaction d’abstracts…). Les étudiants sont également familiarisés au thème, ainsi qu’à la version de manière à ce qu’ils puissent utiliser au mieux les ressources en anglais découvertes au cours de leurs travaux.

Expression orale : l’accent est mis sur l’étude de la phonologie, ainsi que de la grammaire de l’oral de manière à ce que la longueur et la qualité des prises de parole s’accroissent. 

Interaction orale : outre l’interaction propre au groupe, divers scénarios sont soumis aux étudiants afin d’augmenter leur spontanéité et leurs réflexes langagiers. 

Evaluation / validation 

En master 1, les étudiants sont évalués au premier ainsi qu’au deuxième semestre sur le principe du contrôle continu. Les évaluations du premier semestre portent sur la compréhension orale, l’expression écrite ainsi que la compréhension de l’écrit. Au second semestre, il est demandé de mettre à profit le travail phonologique et grammatical entamé depuis septembre et de produire une prise de parole en continu d’une quinzaine de minutes à partir de notes relatives au sujet de leur stage ou de leur mémoire.
En master 2, les étudiants sont évalués uniquement au premier semestre sur le principe du contrôle continu. Les évaluations portent davantage sur l’expression écrite ainsi que sur la compréhension de l’écrit à visée professionnelle : vocabulaire technique, documents professionnels (y compris scientifique) dans le champ de l’information et de la communication.
NB : il n’y aura pas de conditions d’évaluation du niveau linguistique pour la sélection en M1 et M2. Si besoin, l’équipe pédagogique pourra décider de constituer des groupes de niveau au sein des enseignements de langue étrangère en M1 et M2.

III-6  STAGES

Organisation

	Année / Spécialité / parcours
	Semestre
	Durée du stage

(en semaines)

	M1 Information numérique, formations et métiers de la documentation
	7
	3 à 4 semaines

	M2 Information numérique, formations et métiers de la documentation
	10
	6 à 16 semaines


En M1, les étudiants préparant le concours CAPES documentation effectueront un stage de pratique accompagnée d’au moins 3 semaines, réparties entre collège et lycée. En M2, ces étudiants devront effectuer un stage long en responsabilité ou en pratique accompagnée dans un établissement scolaire de 6 semaines au moins. 

Les étudiants ne souhaitant pas passer le concours CAPES documentation effectueront un stage de 3 à 4 semaines durant le 1er semestre de M1 et un stage long (16 semaines) au 2ème semestre du M2.

Comment s’effectue la recherche des stages ?

Les lieux de stages en établissement scolaire seront sélectionnés en s’appuyant sur le réseau des formateurs de l’IUFM de Lorraine, en liaison avec le rectorat. L’équipe pédagogique sera attentive à ce que les étudiants fassent au moins un stage en collège et un stage en lycée général/technologique/professionnel, et qu’ils puissent être suivis par un conseiller pédagogique. Pour les lieux de stage hors établissements scolaires, c’est à l’étudiant de faire des démarches individuelles. Une liste d’établissements ayant déjà accueilli des stagiaires sera diffusée et les offres de stage seront relayées via les listes de diffusion M1 et M2 et affichage.

Qui assure le suivi des stages ? Selon quelles modalités ? 

Le suivi de stage est assuré par un tuteur universitaire et par un tuteur professionnel, sur la base du projet de stage remis par l’étudiant et cosigné par les trois parties (étudiant, tuteur professionnel ou conseiller pédagogique, tuteur universitaire) avant son commencement. Plusieurs contacts (par voie électronique, par téléphone ou si possible par déplacement sur le lieu de stage) sont établis entre l’étudiant et ses tuteurs durant sa période de stage. Pour les stages longs, un bilan intermédiaire tri-partite est obligatoirement effectué à mi-parcours en M2, généralement par voie électronique, pour évaluer l’état d’avancement du stage, les problèmes rencontrés et la préparation du rapport de stage.

Indiquer le pourcentage d’étudiants susceptibles d’effectuer un stage à l’étranger dans un organisme public ou privé ? 5 %
Dans quels types d’établissement les stages peuvent-ils être effectués ?

Les étudiants préparant le concours CAPES documentation effectueront leurs stages dans les établissements scolaires de l’académie Nancy-Metz. Pour les stages hors établissements scolaires, tous types d’organismes privés ou publics exerçant des missions ou prestations en rapport avec les contenus de la spécialité : administrations, organismes de formation, associations, entreprises, médias…

Comment est évalué le stage ?

M1 Information et communication : 
Le tuteur professionnel remplit un formulaire d’évaluation en fin de stage. Le stage fait l’objet d’une soutenance orale en présence du tuteur universitaire.
Pour le M2
Le tuteur professionnel remplit un formulaire d’évaluation en fin de stage et participe à la soutenance qui a lieu en présence du tuteur universitaire, d’un autre enseignant-chercheur (co-membre du jury) et des étudiants de la promotion. Pour les stages en établissement scolaire, l’évaluation s’appuiera également sur les rapports du conseiller pédagogique et du chef d’établissement.
Le rapport de stage final est remis et évalué par le jury universitaire (il peut être associé à la problématique du mémoire de master). Un guide de rédaction du rapport de stage est distribué aux étudiants avant leur départ en stage (en M1 et en M2) et des séances spécifiques de préparation et d’exploitation des stages sont prévues à l’emploi du temps. 

III-7 PASSERELLES

Le master s’inscrit pleinement dans le domaine Sciences humaines et sociales. Il est donc ouvert à des étudiants issus d’autres masters du même domaine voire d’autres domaines sous réserve que le cursus antérieur ait été pertinent. Ainsi un étudiant peut-il changer d’orientation et intégrer, sous réserve de validation d’un certain nombre de crédits ECTS, l’une des formations offertes par la mention Information et communication, et réciproquement.
Des modalités plus précises seront arrêtées par les équipes de formation concernées.
III-8 CONDITIONS D’ACCES

En Master 1ère année
Spécialité Information numérique, formations et métiers de la documentation
Être titulaire d’une licence dans un domaine compatible avec la spécialité. L’examen du dossier et un entretien permettront d’analyser l’adéquation du projet professionnel de l’étudiant dans certains cas particuliers.
En Master 2ème année

Spécialité Information numérique, formations et métiers de la documentation
Sur dossier (projet professionnel, résultats obtenus en L et M1, projet de recherche) et entretien.

III-9 JURY

Conformément aux dispositions prévues par le Code de l’éducation et notamment par l’article L.613-1, il appartient au Président de l’Université Paul Verlaine-Metz d’arrêter chaque année, avant le début des examens, la composition et la présidence des jurys de diplômes et commissions pédagogiques.
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